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#Sawubona

Sawubona es un saludo en lengua  
zulú que usan las tribus de la región  
de Natal, en Sudáfrica. Su significado 
literal es «yo te veo», pero va mucho  
más allá: sirve para crear tribus unidas  
y fuertes, formadas por personas 
buenas y comprometidas con el bien 
común. Y conduce al verdadero éxito  
en la vida, que es rodearte de buenos 
amigos y dejar que estos te ayuden  
y te lleven en volandas cuando las  
cosas se tuercen.

Cipri Quintas te anima a recuperar  
la sabiduría ancestral de las tribus  
y te explica cómo llevar el concepto 
«sawubona» a tu interior, a tus 
relaciones y a tus negocios. Lo hace  
con su propio ejemplo, como  
los auténticos líderes, que ayudan  
e ilusionan. 

La fuerza que lo hará posible está 
dentro de ti.

«Estos renglones son para recomendarte 
el nuevo libro de mi amigo Cipri, por su 
buena actitud y bondad, reflejados en 
estas páginas, en las que pone en valor la 
generosidad para hacer una sociedad 
mejor y con mayor igualdad entre las 
personas.»
Vicente del Bosque, exfutbolista y exse-
leccionador nacional

«Si ser buena persona es rentable, os 
aseguro que mi amigo Cipri es el mejor 
fondo de inversión que conozco.»
Santiago Segura, director de cine

«Uno de los secretos para triunfar en la 
vida es tener una buena red de contactos. 
Pero no para pedir favores, sino para 
cultivarla con generosidad. ¿Y sabes quién 
tiene la mejor? Cipri Quintas. ¿Y cómo lo 
hace? Siendo generoso. ¿Y cómo podrías 
tú mejorar tu red? Pues leyendo este libro, 
porque en él te lo cuenta todo.»
Mago More, autor del libro Superpoderes 
del éxito para gente normal

«Cipri es un abrazador profesional cuya 
inteligencia relacional, basada en intere-
sarse por los demás, toca y transforma 
corazones. En este libro encontrarás las 
claves de su filosofía de vida, centrada en 
dar sin esperar nada a cambio, y mejorarás 
tu capacidad para relacionarte con los 
demás.»
Irene Villa, periodista, escritora, psicólo-
ga y conferenciante

«Sawubona es un libro auténtico, muy 
práctico e inspirador, como lo es mi que-
rido amigo Cipri. Él mismo es un ejemplo 
de líder y empresario sawubona. En estas 
páginas recoge su sabiduría y experiencia 
sobre cómo cultivar relaciones y cómo 
crear negocios rentables desde el alma.» 
Pilar Jericó, presidenta de BeUp, escri-
tora y conferenciante

Escuchar y expresarte desde el corazón, reconocer al 
otro, rodearte de buenas personas tanto en la vida como 
en los negocios, dejar de ser queja para ser solución, 
confiar… Éste es el espíritu sawubona: 

Dar en cada minuto lo mejor  
que puedas dar. 
El éxito está más cerca de lo que crees, y empieza en tu 
interior. El camino es simple, aunque no siempre fácil. 
Pero si actúas con el corazón y llegas a los corazones de 
los demás, alcanzarás el mayor bienestar al que puedes 
aspirar: amar y ser amado. 

Y además de contribuir al bien colectivo, estarás enca-
minándote al triunfo personal, social y profesional. 

Al dar sin esperar nada a cambio, no sólo obtendrás una 
íntima satisfacción; recibirás también la confianza del 
otro. 

Y sobre esa confianza podrás construir lo que desees.

CIPRI QUINTAS es empresario, conferenciante, con-
sejero, formador in-company… pero sobre todo es el 
resultado de las maravillosas personas que forman par-
te de su vida. 

Empresario desde los 18, con 21 años inició su trayecto-
ria en el mundo del ocio y la restauración: desde enton-
ces ha abierto más de 25 locales. Actualmente es socio y 
fundador del Grupo Silk, dedicado a la hostelería, y en 
2009 cofundó Valor de Ley, una de las agencias de mar-
keting digital pioneras en España. Es, asimismo, funda-
dor de Tesón, donde desarrolla su actividad como asesor 
y creador de sinergias entre empresas, especializado en 
áreas de personas, liderazgo y humanización de compa-
ñías. Es también business angel en proyectos de nuevas 
tecnologías.

Considerado como uno de los mayores expertos de net-
working en habla hispana, con una agenda de más de 
8.000 contactos que para él representan su mayor teso-
ro, se define como SEO de personas: conecta y posiciona 
a sus contactos, para que se ayuden y se complementen.

Autor del bestseller El libro del networking, que recoge 
su propia filosofía «Networking con corazón». Muy invo-
lucrado en el tercer sector desde hace más de 30 años, 
es presidente de la Fundación Alares, está en el consejo 
y en el patronato de varias fundaciones y ONG. A lo largo 
de su trayectoria ha recibido más de 20 reconocimientos 
por su labor solidaria y social. 

LinkedIn & Instagram: @cipriquintas
cipriquintas.com

Construye  
relaciones  
de confianza  
y nunca  
estarás solo
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El secreto del verdadero éxito
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 1
DAR

A menudo termino mis conferencias con una pequeña broma. 
Les digo a los asistentes que les voy a contar la fórmula secreta 
del éxito y que se resume en tres letras. Les voy diciendo poco 
a poco: «La primera letra es una D... la segunda, una A... y la 
tercera, una R». Toman nota y entonces, cuando lo ven escri-
to, se dan cuenta de que en realidad no son las siglas de ningu-
na fórmula secreta ni de una nueva técnica de crecimiento 
personal. Es algo tan sencillo y tan poderoso como... ¡DAR!

Toda buena relación empieza y se basa en el dar. Es una 
verdad universal. Si decidieras quedarte sólo con un mensa-
je de todo el libro, te pediría que eligieras éste. Es la clave, 
por eso te lo cuento al principio. De hecho, si tienes claro 
esto y lo que te he explicado en la introducción, podrías de-
jar de leer ahora mismo. Eso sí, espero que no lo hagas, por-
que justo ahora empezamos a conocernos y me apetece mu-
cho recorrer este camino juntos.

Para que el dar sea auténtico, hay que hacerlo sin espe-
rar nada a cambio. No es fácil, por eso está bien que te lo re-
cuerdes de vez en cuando. Yo lo tengo escrito en mis tarjetas 
personales: «Dar sin esperar, recibir y recordar». De esta 
manera, creo un compromiso conmigo y con los demás, una 
especie de contrato para que no se me olvide.

T-Sawubona.indd   19T-Sawubona.indd   19 6/10/22   15:166/10/22   15:16



Puede que así, a bote pronto, pienses que dar sin esperar 
nada a cambio es de tontos, que lo normal es esperar algo en 
justa reciprocidad. Por ejemplo, si le das algo a alguien, pa-
rece lógico que ese alguien te dé algo a ti. Pero esto no siem-
pre funciona así.

Lo que funciona es dar sin esperar nada a cambio. Pri-
mero porque, al dar, automáticamente recibes. Hay una ín-
tima satisfacción en el dar que no requiere ninguna vuelta, 
que es un camino sólo de ida.

Y segundo porque, sin saber cómo, acabas recibiendo 
mucho más de lo que das. No es algo esotérico, ni siquiera 
kármico, aunque sí creo en cierta forma de karma porque lo 
vivo cada día de mi vida.

Cuando hablo aquí de recibir me refiero a varias cosas:

•	 Recibes la satisfacción de ayudar.
•	 Recibes, la mayoría de las veces, reconocimiento por 

haber ayudado.
•	 Recibes, recíprocamente, atención y ayuda, porque los 

demás, en agradecimiento, también quieren ayudarte.
•	 Recibes risas y abrazos, que son la salsa de la vida.
•	 Recibes amor de vuelta, porque los demás también 

quieren experimentar el placer de ayudar.
•	 Recibes la satisfacción interior, íntima e intransferi-

ble, de estar mejorando el mundo.
•	 Recibes, recibes, recibes...

Y, por si todo eso fuera poco, está demostrado científica-
mente que la bondad es la base de un cerebro sano. Así lo 
afirma el doctor en neuropsicología e investigador en neu-
rociencia afectiva Richard Davidson, que ha hecho varios 
estudios sobre los beneficios emocionales de la amabilidad, 
la ternura y la compasión.

¡La bondad es el hábito más saludable que hay! No es 

20 · Sawubona
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que te lo diga sólo yo, sino que lo dicen también los científi-
cos. ¿Todavía tienes alguna duda?

Así que te invito a practicar el DAR.
Yo lo practico y me va muy bien. Los que me conocen 

saben que dedico gran parte de mi vida precisamente a su-
mar, a conectar a personas y a hacer que pasen cosas bue-
nas. Y si yo puedo hacerlo, tú también, porque no soy filán-
tropo ni he montado todavía una ONG, soy empresario. Lo 
soy desde los dieciocho años. Porque ser empresario no está 
reñido con la bondad. En realidad, como te explicaré más 
adelante, es justamente lo contrario: no se puede ser buen 
empresario sin tratar de ser buena persona (una tarea muy 
difícil, lo contrario es fácil).

Y te invito a hacerlo no sólo porque tengo comprobado 
que funciona, sino también porque dando vas a recibir algo 
valiosísimo: la confianza de los demás. Y sobre esa confian-
za vas a poder construir lo que quieras, incluso un negocio 
que te haga millonario, si eso es lo que deseas. La riqueza 
material que se consigue sobre esa confianza es la más per-
durable.

Por tanto, no se trata de ser bueno por buenismo, sino 
para ser más feliz y, si me apuras, para ser más rico en todos 
los sentidos.

Todos tenemos una capacidad ilimitada de dar, el dar no 
se gasta. Hay quien me dice: «Tú das porque tienes», y en-
tonces le digo: «¿Acaso tú no tienes? ¿No tienes tiempo para 
escuchar, una mano que tender o unos brazos para abra-
zar?». No hay que limitarse a lo material. Muchas veces una 
mirada, un gesto, una llamada o un mensaje felicitando por 
el cumpleaños hacen que otra persona se sienta querida, se 
sienta segura, se sienta escuchada, se sienta bien.

Dar es la herramienta más poderosa que todos tenemos. 
Te animo a practicarla en tu día a día. Porque no es suficien-
te con leer esto, ni siquiera con estar de acuerdo, hay que 
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actuar. #SomosLoQueHacemos, no lo que pensamos que 
haremos o lo que queremos hacer.

Así que ¡pasa a la acción!

Minitruco: Practica la filosofía ubuntu

Siguiendo con la sabiduría ancestral africana, hay otra palabra muy 

interesante: ubuntu. No tiene una traducción sencilla en español. Po-

dría decirse que se parece a empatía, pero va mucho más allá. Signifi-

ca «yo soy porque nosotros somos». Dicho de otra forma, si los que 

están a mi alrededor no están bien, yo no puedo estar realmente bien, 

porque estoy conectado con ellos por hilos invisibles pero indestructi-

bles, por vínculos forjados desde la época de las cavernas. Y porque, 

en realidad y en el fondo, todos somos uno.

No se trata sólo de una palabra bonita. Es algo que se puede sentir. 

Ahora bien, para sentirlo tienes que ir más allá del individualismo que 

promueve la sociedad actual. Tienes que ir más allá del selfismo y el 

egoísmo. Sé que no es fácil, porque estamos acostumbrados a una for-

ma de funcionar y nos han llenado la cabeza con mensajes como «tú 

eres lo importante» o «primero piensa en ti... y luego en ti». Pero en 

realidad todos formamos parte de un todo llamado humanidad. Lo que 

le pasa a tu hermano te afecta, pero también lo que les pasa a tu vecino 

y a tus compatriotas y a todos los seres humanos que habitan el plane-

ta. El verdadero bienestar consiste en que TODOS estemos bien.

Tú eres porque los demás son. Ésa es la base de todo. ¿Te animas 

a practicar la filosofía ubuntu?
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#SawubonaEnLaSociedad

Todos tenemos  
la capacidad y el deber 

de DAR.

#SomosLoQueDamos
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